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Виды контроля  в семестрах:

самостоятельная работа 106

контактная работа 38

Общая трудоемкость

Часов по учебному плану

4 ЗЕТ

Форма обучения очно-заочная

Квалификация Бакалавр

144

в том числе:

Рабочая программа дисциплины  Бренд-менеджмент

разработана в соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской

Федерации от 12.08.2020 № 970

зачёты с оценкой (курс)    4

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ

ОБУЧАЮЩИХСЯ

Семестр

(<Курс>.<Семес

тр на курсе>)

7 (4.1)
Итого

Недель 18

Вид занятий УП РП УП РП

Лекции 16 16 16 16

Практические 16 16 16 16

Контроль

самостоятельно

й работы

6 6 6 6

Итого ауд. 32 32 32 32

Кoнтактная

рабoта

38 38 38 38

Сам. работа 106 106 106 106

Итого 144 144 144 144

Распределение часов дисциплины по семестрам (курсам)
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1. АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Эволюция концепций «торговая марка» и «бренд». История развития брендинга. Взаимосвязь и различия понятий

о бренде и торговой мраке. Срок жизни бренда. Основные понятия бренд-менеджмента. Способы создания

торговой марки. Популярность брендов. Процесс создания бренда. Создание имиджа организации. Архитектура

брендинга. Создание системы приверженности потребителей к бренду. Процесс формирования стратегии

управления активами бренда. Брендинг как перспективное направление рекламной деятельности. Управление

активами бренда. Решения в области ассортимента. Разработка новых товаров.

1.2 Марочные стратегии. Оценка стоимости и лояльности потребителей к бренду. Бренд-менеджер и составление

бренд-плана. Юридическая защита бренда. Нормативно-правовая база работы с товарными знаками. Реализация

мероприятий по защите бренда. Мировой опыт брендинга. Опыт и тенденции европейского и американского

брендинга. Особенности брендинга в Японии. Опыт, проблемы и перспективы брендинга в России.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Код дисциплины: Б1.В.12

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ),

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для

решения поставленных задач

Знать:

Методики поиска, сбора и обработки информации; актуальные российские и зарубежные источники информации в сфере

профессиональной деятельности; метод системного анализа.

Уметь:

Применять методики поиска, сбора и обработки информации; осуществлять критический анализ и синтез информации,

полученной из разных источников; применять системный подход для решения поставленных задач.

Владеть:

Методами поиска, сбора и обработки, критического анализа и синтеза информации; методикой системного подхода для

решения поставленных задач.

ПК-5: Способен управлять работами по созданию (модификации) и сопровождению информационных ресурсов

Знать:

Назначение, возможности, основные характеристики и классификацию методов и средств получения, хранения,

переработки информации;

Уметь:

Обоснованно выбирать и использовать методы получения, хранения и переработки информации, адекватные средства

программного и аппаратного обеспечения;

Владеть:

Навыками работы с компьютером и сетевыми инструментами как средствами управления информацией.

ПК-8: Способен разрабатывать и проводить корректировку стратегии развития бизнеса

Знать:

Методики разработки стратегии продвижения; особенности корректировки стратегии продвижения компании и ее продукта

на рынок

Уметь:

Осуществлять анализ стратегии продвижения и проводить ее корректировку

Владеть:

Методами продвижения o компании и ее продукта на рынок; навыками оценки и корректировки стратегии продвижения

ПК-9: Способен анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компании в цифровой среде

Знать:

Знать взаимосвязи между функциональными стратегиями компании в цифровой среде

Уметь:

Уметь анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компании в цифровой среде

Владеть:

Владеть функциональными стратегиями компании в цифровой среде
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Наименование разделов и тем /вид

занятия/
ЛитератураЧасов

Компетен-

ции

Семестр

/ Курс

Код

занятия

Инте

ракт.
Примечание

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ

ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ  ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

Раздел 1.

1.1 Эволюция концепций «торговая марка»

и «бренд». История развития

брендинга.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.2 Взаимосвязь и различия понятий о

бренде и торговой мраке. Срок жизни

бренда.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.3 Основные понятия бренд-

менеджмента. Способы создания

торговой марки.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.4 Популярность брендов. Процесс

создания бренда.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.5 Создание имиджа организации.

Архитектура брендинга.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.6 Создание системы приверженности

потребителей к бренду. Процесс

формирования стратегии управления

активами бренда.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.7 Брендинг как перспективное

направление рекламной деятельности.

Управление активами бренда.  /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

1.8 Решения в области ассортимента.

Разработка новых товаров. /Лек/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

Раздел 2.

2.1 Марочные стратегии. Оценка

стоимости и лояльности потребителей

к бренду.  /Пр/

Л1.1Л2.12 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

2.2 Бренд-менеджер и составление бренд-

плана. Юридическая защита

бренда.  /Пр/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

4 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

2.3 Нормативно-правовая база работы с

товарными знаками. Реализация

мероприятий по защите бренда.  /Пр/

Л1.1Л2.1

Л2.3

4 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

2.4 Мировой опыт брендинга. Опыт и

тенденции европейского и

американского брендинга.  /Пр/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

4 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

2.5 Особенности брендинга в Японии.

Опыт, проблемы и перспективы

брендинга в России. /Пр/

Л1.1Л2.1

Л2.3

2 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

Раздел 3.

3.1 Подготовка к лекционным

занятиям /Ср/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

30 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

3.2 Подготовка к практическим

занятиям  /Ср/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

30 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

3.3 Подготовка к дифференцированному

зачету /Ср/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

46 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

Раздел 4.

4.1 Дифференцированный

зачет /ЗачётСОц/

Л1.1Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4

0 УК-1 ПК-5

ПК-8 ПК-9

7 0

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
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Размещены в приложении

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.1 Кузьмина О.Г. Бренд-менеджмент: Учебное пособие Москва: Издательский Центр

РИО�, 2022,

https://znanium.com/catalog/do

cument?id=392058

6.1.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л2.1 Рудая Е.А. Основы бренд-менеджмента: Учеб. пособие для вузов Москва: Аспект пресс, 2006,

Л2.2 Котлер Ф., Пферч В. Бренд-менеджмент в B2B-сфере: Пер. с англ. Москва: Вершина, 2007,

Л2.3 Грошев И.В.,

Краснослободцев

А.А.

Модель системного бренд-менеджмента организации , ,

Л2.4 Грошев И. В.,

Краснослободцев А.

А.

Системный бренд-менеджмент: учебник Москва: Юнити, 2015,

http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=117920

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

(при необходимости)

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)



Объект

оценки

Уровни сформированности

компетенций

Критерий оценивания

результатов обучения

Обучающийся Низкий уровень

Пороговый уровень

Повышенный уровень

Высокий уровень

Уровень результатов обучения

не ниже порогового

1. Описание показателей, критериев и шкал оценивания компетенций.

Формируемые компетенции:

Дисциплина: Бренд-менеджмент

Направленность (профиль): Маркетинг

Направление: 38.03.02 Менеджмент

Оценочные материалы при формировании рабочих программ дисциплин (модулей)

Показатели и критерии оценивания компетенций

Достигнутый

уровень

результата

обучения

Характеристика уровня сформированности

 компетенций

Шкала оценивания

Экзамен или зачет с

оценкой

Низкий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил пробелы в знаниях основного учебно-программного

материала;

-допустил принципиальные ошибки в выполнении заданий,

предусмотренных программой;

-не может продолжить обучение  или приступить к

профессиональной деятельности по окончании программы  без

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.

Неудовлетворительно

Пороговый

уровень

Обучающийся:

-обнаружил знание основного учебно-программного материала в

объёме, необходимом для дальнейшей учебной и предстоящей

профессиональной деятельности;

-справляется с выполнением заданий, предусмотренных

программой;

-знаком с основной  литературой, рекомендованной рабочей

программой дисциплины;

-допустил неточности в ответе на вопросы и при выполнении

заданий по  учебно-программному материалу, но обладает

необходимыми знаниями для их устранения под руководством

преподавателя.

Удовлетворительно

Повышенный

уровень

Обучающийся:

- обнаружил полное знание учебно-программного материала;

-успешно выполнил задания, предусмотренные программой;

-усвоил основную  литературу, рекомендованную рабочей

программой дисциплины;

-показал систематический характер знаний учебно-программного

материала;

-способен к  самостоятельному пополнению знаний по  учебно-

программному материалу и обновлению в ходе дальнейшей

учебной работы и профессиональной деятельности.

Хорошо

Шкалы оценивания компетенций при сдаче экзамена или зачета с оценкой



Высокий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил всесторонние, систематические и глубокие знания

учебно-программного материала;

-умеет свободно выполнять задания, предусмотренные

программой;

-ознакомился с дополнительной литературой;

-усвоил взаимосвязь основных понятий дисциплин и их значение

для приобретения профессии;

-проявил творческие способности в понимании учебно-

программного материала.

Отлично

Описание шкал оценивания

Компетенции обучающегося оценивается следующим образом:

Планируемый

уровень

результатов

освоения

Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обучения

Неудовлетворительн

о

Удовлетворительно Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Знать Неспособность

обучающегося

самостоятельно

продемонстрировать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с образцом

их решения.

Обучающийся

способен

самостоятельно

продемонстриро-вать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с

образцом их решения.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельному

применению

знаний при

решении заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельно-му

применению знаний в

выборе способа

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке в части

междисциплинарных

связей.Уметь Отсутствие у

обучающегося

самостоятельности

в применении

умений по

использованию

методов освоения

учебной

дисциплины.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении умений

решения учебных

заданий в полном

соответствии с

образцом,

данным

преподавателем.

Обучающийся

продемонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

Владеть Неспособность

самостоятельно

проявить навык

решения

поставленной

задачи по

стандартному

образцу повторно.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении навыка

по заданиям,

решение которых

было показано

преподавателем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

2. Перечень вопросов и задач к экзаменам, зачетам, курсовому проектированию,

лабораторным занятиям. Образец экзаменационного билета



3. Тестовые задания. Оценка по результатам тестирования.

Полный комплект тестовых заданий в корпоративной тестовой оболочке АСТ размещен на сервере

УИТ ДВГУПС, а также на сайте Университета в разделе СДО ДВГУПС (образовательная среда в личном

кабинете преподавателя).

Соответствие между бальной системой и системой оценивания по результатам тестирования

устанавливается посредством следующей таблицы:

Объект

оценки

Показатели

оценивания

результатов обучения

Оценка Уровень

результатов

обучения

Обучающийся 60 баллов и менее «Неудовлетворительно» Низкий уровень

74 – 61 баллов «Удовлетворительно» Пороговый уровень

84 – 75 баллов «Хорошо» Повышенный уровень

100 – 85 баллов «Отлично» Высокий уровень

4. Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета,

зачета, курсового проектирования.

Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета, зачета

Элементы оценивания Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обученияНеудовлетворительн

о

Удовлетворитель

но

Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Соответствие ответов

формулировкам

вопросов (заданий)

Полное

несоответствие по

всем вопросам.

Значительные

погрешности.

Незначительные

погрешности.

Полное

соответствие.

Структура,

последовательность и

логика ответа. Умение

четко, понятно,

грамотно и свободно

излагать свои мысли

Полное

несоответствие

критерию.

Значительное

несоответствие

критерию.

Незначительное

несоответствие

критерию.

Соответствие

критерию при

ответе на все

вопросы.

Знание нормативных,

правовых документов

и специальной

литературы

Полное незнание

нормативной и

правовой базы и

специальной

литературы

Имеют место

существенные

упущения

(незнание

большей части из

документов и

специальной

литературы по

названию,

содержанию и

т.д.).

Имеют место

несущественные

упущения  и

незнание отдельных

(единичных) работ

из числа

обязательной

литературы.

Полное

соответствие

данному критерию

ответов на все

вопросы.

Умение увязывать

теорию с практикой,

в том числе в области

профессиональной

работы

Умение связать

теорию с практикой

работы не

проявляется.

Умение связать

вопросы теории

и практики

проявляется

редко.

Умение связать

вопросы теории и

практики в

основном

проявляется.

Полное

соответствие

данному критерию.

Способность

интегрировать

знания и привлекать

сведения из

различных научных

сфер.



Качество ответов на

дополнительные

вопросы

На все

дополнительные

вопросы

преподавателя даны

неверные ответы.

Ответы на

большую часть

дополнительных

вопросов

преподавателя

даны неверно.

. Даны неполные

ответы на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

2. Дан один

неверный ответ на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Даны верные ответы

на все

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Примечание: итоговая оценка формируется как средняя арифметическая результатов элементов

оценивания.


